.

Les petits conseils
réepondent aux contraintes pratiques des
prestataires et motivent le suivi des soignants.

Emily Zimmerman
Directeur géneral, ideas4?2
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Nourrir les enfants
conformément aux
lignes directrices en
matiere de nutrition

Motiver les soins de suivi
le cas échéant

Aider les clients a
prendre ou a donner a
leurs enfants les
médicaments qui leur

Garantir de bons
sont prescrits

résultats cliniques

Vaincre la méfiance et Créer des expériences
combattre les mythes positives et responsabilisantes

pour les clients

Crédit photo : Jonathan Torgovnik/ty Images/Images of
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adequation entre les outils, les circonstances et |'etat

de préparation du client

Pression temporelle et environnement
agité dans les formations sanitaires

Z S

Les aides a lI'emploi z

s'orientent vers des

messages détaillés et
sophistiqués

: Les soignants se sentent
déepasseés et ont du mal a
mettre les conseils en
pratique

Les agents de sante doutent de Ia
capacité ou de la volonte des
soignants de poursuivre leur action

- ]
idead? sosccnnt g




es petits conseils peuvent contribuer a atténuer les tensions.

Adapter les messages aux moments
ou ils ont le plus de chances d'étre
compris et d'étre retenus

2
g

Se concentrer sur ce
qui est realisable

= Breakthrough 9
|dea@ - action

Faciliter les prestations
des prestataires et les
demandes des clients

Distiller les messages
clés jusqu'a l'essentiel




>

3 exemples tires de la pratique

Allaitement Nourrir les
maternel

enfants malades
_ et en
exclusif convalescence

SR

& ) H
(=H)USAID i
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Recherche de
soins pour les
maladies
IIEIRMIES
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Soutenir les méres pour qu'elles
allaitent exclusivement pour
bénéficier davantage des gains
par rapport a I'état de santé des
meéres et de leurs enfants

52% des nourrissons Les nourrissons qui n'ont pas
en RDC ne sont pas bénéficier d'un allaitement exclusif

allaité exclusivement entre 4 et 6 mois ont un taux de
pendant 6 mois mortq//te 2,8 fois p/qs élevé et sont

2+ fois plus susceptibles de souffrir
de diarrhée.

/] b Walters et al. (2019). The cost of not breastfeeding : global results from a new tool" (Le colt du non-allaitement : résultats globaux d'un nouvel
=5 ‘ outil),Health policy and planning (Politique et planification de la santé).

5l Des la premiere heure de vie : Plaidoyer en faveur d'une meilleure alimentation du nourrisson et du jeune enfant partout dans le monde, UNICEF,
2016
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Exemple 1 : Allaitement maternel exclusif

Les enseignements d'une recherche formative :

« Les meres savent que l'allaitement maternel est bon pour les bébes, mais elles ne
retiennent pas toujours le message sur la valeur de l'allaitement maternel exclusif (AME)
de la part des prestataires de soins.

« Les prestataires se concentrent sur d'autres sujets pendant les visites.

« Les messages sur l'allaitement maternel sont généeralement axés sur le moment ou il
faut proposer une alimentation solide, plutdt que sur ce qu'il ne faut pas proposer au
cours des six premiers mois.

« Les meres mettent I'accent sur les bienfaits du lait maternel et sur l'importance de
proposer des aliments solides, plutdt que sur les risques liés au fait de proposer trop
tOt autre chose que du lait maternel.

a Breakthrough 9
idead® action Il
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Exemple 1 : Allaitement maternel exclusif

placésparles = LU ATTENTION
placés par les 'attention et rappelle ATTENTION

aux prestataires le
prestataires a des message AME le plus Pas d’eau, pas de
endroits ol ils les important a délivrer bOlII"le, avant 6 mois !
_ dans l'instant
verront lors des visites Donner que du
prenatales, postnatales z

et de vaccination

Y lait maternel
‘& avant 6 mois.
Encadrer le message
de maniere mémorable

en Juxtaposant les La bouillie et 'eau
avantages du lait sont dangereuses
maternel et les dangers pour le bébé.

de la nourriture et de

l'eau pour les VIVAI 7

NOUrrissons

SASs,
aT. 5
vi |

b
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Exemple 1 : Allaitement maternel exclusif

* Des "Rappels" sont
placés par les
prestataires a des
endroits ou ils les
verront lors des visites
prenatales, postnatales

dangereuses pour
bébé avant 6 mois VIVAL /s

ATTENTION!!

quotidien pour le bébé parce

U Le lait maternel est le vaccin
ﬂ qu'il contient des anticorps.

Le message est lié a la
vaccination, ce qui le rend
opportun et pertinent lors des
visites de vaccination

a Breakthrough 9
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Pour les jeunes enfants

malades,

une nutrition adéquate est
essentielle au rétablissement
et a la prévention de la

malnutrition

En RDC, 70% des Des etudes régionales ont
enfants de moins de 5 montré que moins d'un jeune
ans recoivent moins ou enfant sur dix était nourri plus
pas de nourriture en que d'habitude apres une

cas de diarrhée maladie

Institut national de la statistique (Congo, RD). Enquéte en grappes a indicateurs multiples, 2017-2018
Burns et al (2016). Une analyse qualitative des barrieres et des facilitateurs des pratiques optimales d'allaitement et d'alimentation
complémentaire dans le Sud-Kivu, en République démocratique du Congo. Publication sur 'alimentation et la nutrition.
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" Exemple 2 : Nourrir les enfants malades et en
| convalescence

Les enseignements d'une recherche formative :

Les consultations pour enfants malades sont ['occasion pour les prestataires de
conseiller les soignants sur l'alimentation, mais les prestataires se concentrent sur
d'autres sujets et n'abordent pas systématiquement la question de l'alimentation.

Certains prestataires hesitent a donner des conseils sur 'alimentation lorsqu'ils doutent
que les soignants soient en mesure de mettre en pratique leurs conseils en raison de
ressources limitees.

La qualité de 'alimentation reste importante pendant la maladie et la convalescence,
mais la quantité est primordiale. Neanmoins, les soignants se concentrent sur des
aliments spécifiques qu'ils percoivent comme étant de haute qualité et ont tendance a
supposer qu'il n'y a pas beaucoup d'intérét a donner plus de nourriture en genéral.

a Breakthrough 9
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Exemple 2 : Nourrir les enfants malades et en
convalescence

HEALTH CENTER: File number ............

NAME AGE......... SEX
ADDRESS ..ot

* La «prescription alimentaire » souligne DRTETvE cLCA B

Main complaints: Weight:

'importance de l'alimentation, g

Temp.:
Pulse:

parallelement au traitement médical, Re R
pour aider un enfant a se remettre st
d'une maladie, et attire |'attention sur

Lab results :

la valeur des aliments disponibles
localement que les familles
consomment déja. .

Duringiliness:
Continue to offer food

’.?‘)) (including breastmilk for
babies)

Des conseils simples et
réalisables sur v Gl mor hanva
'alimentation pendant
et apres la maladie,

pour accompagner les

medicaments prescrifs o

B Breakthrough 9
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ﬂmple 2 - Nourrir les enfants malades et en
convalescence

 ['autocollant de rappel met en avant
un message simple et valorisant, basé
sur une étude formative de ce que les
gens sont capables de faire dans leur

For sick and
recovering babies

contexte. Le message de ‘ Y EVERY BITE
motivation souligne ,,
gue méme les N COUNTS
petites

améliorations sont
significatives.

- Breakthrough 9
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malades,

Le paludisme, la
pneumonie et la diarrhée
sont responsables de 3,6
millions de deces
d'enfants chaque année

E)USAID idead®

(/' FROM THE AMERICAN PEOPLE

Pour les jeunes enfants

Un grand nombre de ces déces
pourraient étre évités grace a
une recherche de soins en
temps utile

Hamooya et al (2016). Comportement de recherche de traitement chez les soignants des communautés rurales de Chivuna et
Magoye dans le district de Mazabuka, en Zambie : une étude longitudinale. BMC Public Health.
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infantile

Les enseignements d'une recherche formative :

« Les soignants n'ont pas de reperes pour savoir quand emmener ['enfant au centre de
santé

« Serendre a une formation sanitaire est fastidieux, et il est facile de le repousser ou d'en
étre dissuade

- Breakthrough 9
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,,,/>-""“"'/E><€mp|€ 3 : Recherche de soins pour une maladie

 ['agent de santeé
communautaire explique les
signes d'alerte et aide les
parents a remplir un plan de
recherche de soins.

infantile

Des signaux clairs et
visuels pour savoir
quand chercher des
soins

Le soignant identifie
les personnes qui
chercheront a
obtenir des soins et
la maniere dont
elles le feront

Le soignant signe
pour s'engager a
aller jusqu'au bout.

ideas

777

AARRVNALY DANGER SIGNS \\\\\\\il
N

Emergency Plan for

FIFFF77 DANGERSIGNS F//7.

Vomeng
SSSSUN\\L DANGER SIGHS \ALLVLAWAN

AATNINNT NS u3ONva /747177

|7

=

from a community heaith worker
or at 3 heaith facility

1 promise to get professional care as soon Segrature o
as | see any of these danger signs. o S
> \ (] B
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Les petits conseils doivent correspondre a des objectifs précis

Nourrir les Recherche de

enfants soins pour les
malades et en maladies

convalescence infantiles

Allaitement
maternel

exclusif

= Breakthrough 9
|dea@ - action




Les petits conseils peuvent étre completé par d'autres
approches

Recherche de
soins pour les

Nourrir les
enfants

Allaitement
maternel

usif maladies
exclusi

RERES

malades et en
convalescence

 Visite « Echange de stratégies de  Des lignes directrices
d'accompagnement a la persuasion entre pairs élaborées en commun
realisation de I'AME « Visite a domicile d'un pour la qualité des soins

« Cérémonie des agent de santé « Systéme de retour
premieres gorgees et communautaire d'information pour les
grignotages clients

) » Breakthrough r 9
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@ www.breakthroughactionandresearch.
org
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This presentation is made possible by the generous support of the American people through the United States Agency for
International Development (USAID). The contents are the responsibility of Breakthrough ACTION and do not necessarily reflect

the views of USAID or the United States Government.
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